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Sviluppo di soluzioni migliorative di 
processi e output aziendali 

Requisiti d'accesso 

 
Il Fondo Nuove Competenze 2022-2023 
dà ampio spazio al potenziamento delle 
competenze digital e green all’interno 
delle aziende, in piena linea con le 
indicazioni inserite nel PNRR. 

 

Modalità di formazione 
Diretta streaming / Training ont he job 

Durata 
in base alle esigenze 

Obiettivi del corso  

Il percorso formativo si focalizza sui principi della Smrt Factory. La rivoluzione 
tecnologica in atto rappresenta un cambiamento epocale che ha stravolto le 
strategie delle imprese rendendo obsoleti i meccanismi di gestione e le strutture 
organizzative in uso. Ne è conseguita la necessità per le aziende di reinventare 
continuamente le proprie strategie al fine di rimanere al passo con l'evoluzione. Il 
corso intende dunque offrire una panoramica completa dei cambiamenti in atto e di 
come questi impattano sull'organizzazione aziendale e sul benessere 
dell'organizzazione che si traduce in una revisione del ruolo delle risorse umane 
essendo maggiormente coinvolta nella Smart Factory la componente intellettuale 
del lavoratore e con essa la sua responsabilità, flessibilità e creatività. 

 Le competenze in uscita, in aggiunta alle competenze dell'UC Sviluppo di soluzioni 
migliorative di processi e output aziendali della Figura repertoriata della Repertorio 
Nazionale Tecnico esperto del controllo della qualità, saranno: 

 · conoscere gli elementi caratterizzanti una Smart Factory 

 · Sviluppare capacità di indagine sulle dinamiche organizzative indotte dalla 
condivisione degli strumenti di lavoro 

 · Orientare il proprio lavoro verso la mass-customization e l'innovazione di prodotto 

 · adottare metodologie innovative di lavoro e condivisione della conoscenza 

 Inoltre il percorso fornirà conoscenze, competenze e capacità per l'individuazione e 
analisi delle non conformità relative a prodotti, servizi, processi, reclami o 
segnalazioni di insoddisfazione dei clienti; definizione di azioni correttive necessarie 
alla risoluzione delle non conformità; identificazione di soluzioni migliorative al 
prodotto/servizio e al ciclo produttivo. 

 

FONDO NUOVE COMPETENZE 
 
Il fondo finanzia il costo delle ore destinate alla formazione dei propri dipendenti: rimborsa 
infatti i costi sostenuti dall'azienda in relazione alle ore di lavoro destinate alla frequenza dei 
percorsi: 

● del 100% dei contributi previdenziali ed assistenziali 
● del 60% della retribuzione oraria delle ore destinate alla formazione. 
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