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 Informatica di base 
16/11/2022 | 15/11/2023  Cod.Corso 3553 

Requisiti d'accesso 
Il corso è gratuito ed è rivolto a disoccupati/e dai 
30 ai 65 anni, residenti e/o domiciliati in 
Lombardia. 

I destinatari dei percorsi del Programma Gol 
sono: 

• Percettori di RdC 
• Disoccupati beneficiari di ammortizzatori sociali 
• Donne 
• Over 55 
 

Tipologia formazione 
ID 1020 - OFFERTA PER LA FORMAZIONE 
MIRATA ALL'INSERIMENTO LAVORATIVO     
Settore 
BASE  
Titolo d'accesso 
LICENZA MEDIA  
Modalità di svolgimento 
30% FAD | 70% in aula 
Durata 
30 ore 

Conoscenze 
 

• Architettura del PC; programmi operativi di 
base e applicazioni di scrittura, calcolo e grafica 
per la produzione di documenti multimediali 

• Informazioni, dati e codifica; modalità e sistemi 
di documentazione, archiviazione e 
trasmissione 

• Funzioni e caratteristiche della rete Internet; i 
motori di ricerca 

• Principali strumenti per la comunicazione 
interpersonale e 
professionale: e-mail, forum, social networks, 
blog, wiki 

• Limiti, rischi e utilizzo sicuro della rete Internet; 
elementi 
comportamentali e di normativa sulla privacy, 
sul diritto d’autore e di netiquette 

• Social network e new media come fenomeno e 
strumento 
comunicativo 
 

 

Abilità 
 
• Utilizzare programmi base e app su PC, tablet e 

smartphones 
• Effettuare le più comuni operazioni di ricerca, 

memorizzazione e organizzazione, elaborazione, 
rappresentazione e trasmissione di dati e 
informazioni 

• Utilizzare la rete Internet per attività di 
comunicazione interpersonale e professionale e 
per partecipare alla vita sociale 

• Riconoscere i vincoli e i rischi dell’uso della rete 
• Applicare misure definite di sicurezza e norme 

basilari di privacy 
• Utilizzare strumenti per gestire una rete di 

contatti su un social network 

Obiettivi del corso  
Utilizzare le tecnologie informatiche per la comunicazione e la ricezione di 
informazioni  
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Programma GOL 
Il programma GOL, Garanzia di Occupabilità dei Lavoratori, è la misura inserita nel PNRR per sostenere le politiche attive del 
lavoro, intese come percorsi di: formazione per potenziare le competenze in ingresso al mondo del lavoro, aggiornamento 
delle skills per il reinserimento lavorativo, o riqualificazione professionale 
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