
 

 

  081 394 10 97    349 67 00 525 

 

 

  

Tecnico della logistica industriale 
Cod.Corso 763 

Requisiti d'accesso 
Il corso è gratuito ed è rivolto a 
disoccupati/e dai 30 ai 65 anni, 
residenti e/o domiciliati in 
Campania. 

I destinatari dei percorsi del 
Programma Gol sono: 

• Percettori di RdC 
• Disoccupati beneficiari di 

ammortizzatori sociali 
• Donne 
• Over 55 
 

Tipologia formazione 
PERCORSO LUNGO 
Settore 
Area comune  
Titolo d'accesso 
 
Modalità di svolgimento 
 
Durata complessiva 
300 ore 

Obiettivi del corso  

Programmazione ciclo logistico integrato  

Amministrazione magazzino merci 

Pianificazione rete distributiva 

Gestione flussi informativi delle merci 

Strumenti digitali di collaborazione e comunicazione 

 

 

763 

 
Programma GOL 
Il programma GOL, Garanzia di Occupabilità dei Lavoratori, è la misura inserita nel PNRR per sostenere le politiche attive 
del lavoro, intese come percorsi di: formazione per potenziare le competenze in ingresso al mondo del lavoro, 
aggiornamento delle skills per il reinserimento lavorativo, o riqualificazione professionale. 
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 Tecnico della logistica industriale 
Cod.Corso 763 

  Contenuti 
 

• Programmazione del ciclo logistico integrato: La logistica integrata, Le scorte, I costi 
dell'inventory management, Le scorte in magazzino, La codifica e classificazione 
degli articoli, Modelli matematici per la gestione delle scorte, Supply Chain e 
logistica del magazzino, Applicazioni e risultati nella logistica digitale, Sistemi 
informativi di tracking 

 
• Processi di gestione delle merci: L'organizzazione fisica del magazzino e sua 

progettazione: analisi del layout, Il dimensionamento e definizione delle strutture di 
stoccaggio, La valutazione dell'organizzazione e gestione delle aree gestionali del 
magazzino, tecniche di gestione degli arrivi in magazzino, Il ricevimento delle 
merci, il controllo qualità, il controllo delle performance (misurazione, 
incentivazione, retroazione); i sistemi di comunicazione e reporting; i processi di 
miglioramento continuo 

 
• Pianificazione della rete di distribuzione: Caratteristiche e specificità dei sistemi di 

trasporto e relativi vettori, Metodi per la progettazione delle missioni dei vettori, Il 
processo di miglioramento continuo nella logistica operativa, Sviluppo dei flussi 
logistici esterni e riprogettazione del layout del piazzale di carico esterno, la 
tracciabilità delle consegne in tempo reale, Ottimizzazione trasporti dedicati, 
l'analisi e valutazione delle scorte, Revisione del layout di magazzino e dei criteri di 
allocazione degli articoli per l'ottimizzazione delle attività di picking, La gestione 
delle scorte: dalle tecniche look back alle tecniche look ahead verso il just in time 

 
• Software per la gestione dei flussi informativi delle merci di magazzino, sistema di 

codifica e identificazione delle merci, Procedure amministrativo-contabili di tenuta 
dei flussi di magazzino, Modalità e tecniche di gestione del magazzino, 
L'organizzazione fisica del magazzino e sua progettazione, La valutazione 
dell'organizzazione e gestione delle aree gestionali del magazzino, Il ricevimento 
delle merci, l'accettazione e il controllo qualità, la gestione dello stoccaggio delle 
merci in funzione delle caratteristiche logistiche e gestionali dei codici 

 
• Account Google; Login altri siti; VoIP, Instant Messaging, chat; VoIP; Instant 

messaging; Chat; Smartphone e tablet; Smartphone; Tablet Google (Drive, Meet, 
Fogli, Documenti e Presentazioni), PDF (Adobe scan) e WeTransfer; Le tecnologie 
digitali per la condivisione delle informazioni: la G suite e la scelta degli strumenti; 
Condividere informazioni in cloud; le piattaforme intranet; I sistemi di 
videoconference; La chat come strumento di condivisione delle informazioni; La 
creazione di un team di lavoro; Netiquette ed identità digitale; Dalla carta all'email: 
cosa cambia; Scrivere email in modo chiaro ed efficace; Costruire relazioni 
attraverso le email; Il galateo delle email: precauzioni tecniche e precauzioni 
emotive; Rispondere alla email: aspetti di forma e di contenuto. 

763 

 
Programma GOL 
Il programma GOL, Garanzia di Occupabilità dei Lavoratori, è la misura inserita nel PNRR per sostenere le politiche attive 
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