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Operatore delle attivita di vigilanza
e sicurezza

Garanzia Occupabilita Lavoratori Cod.Corso 884

Obiettivi del corso

Gestione degli accessi a strutture sorvegliate
Vigilanza e controllo di beni mobili ed immobili
Custodia e trasporti di valori e beni
Realizzazione di azioni di pronto intervento

Alfabetizzazione su informazione e dati

Requisiti d'accesso Tipologia formazione
PERCORSO LUNGO

Il corso e gratuito ed e rivolto a

disoccupati/e dai 30 ai 65 anni, Settore

residenti e/o domiciliati in Area comune

Campania. Titolo d'accesso

| destinatari dei percorsi del LICENZAMEDIA

Programma Gol sono: Modalita di svolgimento

e Percettori di RdAC DAD .

e Disoccupati beneficiari di Durata complessiva
ammortizzatori sociali 300 ore

e Donne

e Over 55

Programma GOL

Il programma GOL, Garanzia di Occupabilita dei Lavoratori, &€ la misura inserita nel PNRR per sostenere le politiche attive
del lavoro, intese come percorsi di: formazione per potenziare le competenze in ingresso al mondo del lavoro,
aggiornamento delle skills per il reinserimento lavorativo, o riqualificazione professionale
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Contenuti

e Normativa vigente in materia di attivita di vigilanza privata; Mansioni e responsabilita delle
guardie; Tecniche operative per I'esecuzione dei servizi, gestione delle emergenze; Procedure
e tecniche operative per l'esecuzione dei servizi di vigilanza; Aspetti etico professionali;
Principi di comportamento; Criminalita organizzata; Rapporti con clienti e committenti;
Rapporti con le autorita di vigilanza e organi istituzionali; Rapporti con la pubblica
amministrazione; Legge 231 Responsabilita amministrativa delle societa e modelli di
organizzazione, gestione e controllo; Nozioni di diritto penale: oggetto giuridico e danno
ciminale, delitti e contravvenzioni, struttura del reato

Nozioni di diritto e procedura penale: uso legittimo delle armi, porto, trasporto, uso e
detenzione di armi; Procedure e tecniche operative per I'esecuzione dei servizi di vigilanza:
servizi di istituto, servizi antirapina, servizi di scorta valori; Nozioni di diritto costituzionale: i
diritti inviolabili dell'uomo; Inviolabilita della liberta personale, del domicilio, della libera
circolazione, del diritto di riunione, di manifestazione del pensiero; Norme del TU.LP.S. in
materia di vigilanza privata e relativi regolamenti e decreti attuativi; Organizzazione interna
degli istituti di vigilanza (procedure, ruoli) e tipologia di servizi offerti; Apparati e impianti di
videosorveglianza: principali caratteristiche ed uso

Normativa vigente in materia di attivita di vigilanza privata; Procedure e tecniche operative
per I'esecuzione dei servizi di vigilanza; Aspetti etico professionali; Normativa nazionale ed
internazionale in materia di sicurezza degli impianti e dei trasporti; Principi in materia di
legislazione di pubblica sicurezza con particolare riferimento alla disciplina delle armi e degli
esplosivi, funzioni di pubblica sicurezza e di polizia giudiziaria, ruolo e funzioni della polizia di
frontiera

Uso, maneggio, cura e custodia dei dispositivi di difesa personale impiegati in attivita di
vigilanza e sicurezza; Norme e prescrizioni emanate dall'autorita di P.S; Tecniche di difesa
personale; Procedure e tecniche operative di intervento; tecniche d'intervento d'urgenza e di
irruzione; Tecniche di difesa, individuali e di gruppo; Procedure previste nelle attivita di
pronto intervento; Organizzazione e funzionamento degli organi di polizia locale e nazionale

Internet e il web; Browser e navigazione; | motori di ricerca: interfaccia ed utilizzo; Il sistema
delle informazioni (e fake news) in rete; Sistemi di gestione e archiviazione dei dati (cloud,
drive, drop box, ecc); Copyright e copyleft; Licenze d'uso dei software; Concetti base di Word;
Le finestre di lavoro; Impostazione di un documento, formattazione di testo e paragrafi;
Impaginazione e stampa; Creazione e gestione tabelle; Gestione immagini ed oggetti di vario
tipo all'interno di un documento; Panoramica generale sui fogli elettronici: a cosa servono,
quali attivita si applicano; Costruzione di una tabella: tipi di dati, inserimento e modifica dei
dati; Formattazione delle celle; Le formule; Opzioni di base e avanzate di formattazione di un
foglio; Funzioni di base e avanzate in Excel; Microsoft Access; Teoria e concetti prima parte;
L'area di lavoro e l'introduzione a tabelle e tipi di dato; Opzioni e altri tipi di dato; Tabelle
correlate e relazioni; Database e query; Introduzione ai report.
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aggiornamento delle skills per il reinserimento lavorativo, o riqualificazione professionale.
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