
Pr
og

ra
m

m
a 

G
O

L 
La

zi
o 

- 
Pe

rc
or

so
 2

 | 
Up

sk
ill

in
g 

- 
St

ru
m

en
ti 

di
gi

ta
li 

pe
r r

is
ol

ve
re

 p
ro

bl
em

i -
 1

50
 o

re

Strumenti digitali per 
risolvere problemi
- 150 ore

Obiettivi del corso

Le strategie di risoluzione per l’automazione dei processi e delle informazioni sono 
diventate fondamentali per la corretta gestione di tutti i progetti interni alle aziende. 

Il corso fornisce le competenze teoriche e tecniche per: essere consapevoli delle proprie 
competenze digitali, individuare i propri fabbisogni digitali, aggiornarli e aiutare gli altri 
nel farlo; tenersi al passo con l’innovazione digitale.

Tra le competenze acquisite: tecniche per potenziare i sistemi di controllo e le relative 
procedure per risolvere i problemi. 

Requisiti d’accesso
Diploma

Modalità
50% FAD e 50% in aula

Durata
150 ore

Temi principali del programma didattico
• Tecniche e software di monitoraggio di progetto
• Utilizzo dei report per analisi varianze e scostamenti
• Tecniche di valutazione dell’impatto dei progetti
• Tecniche per implementare un sistema di controllo
• Soluzione ad un problema: workaround vs resolution
• Strategie di risoluzione per l’automazione dei processi e delle informazioni


