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Tecnico esperto del controllo della 
qualità 
Cod.Corso 1243 

Requisiti d'accesso 
Il corso è gratuito ed è rivolto a 
disoccupati/e dai 30 ai 65 anni, 
residenti e/o domiciliati in 
Campania. 

I destinatari dei percorsi del 
Programma Gol sono: 

• Percettori di RdC 
• Disoccupati beneficiari di 

ammortizzatori sociali 
• Donne 
• Over 55 
 

Tipologia formazione 
PERCORSO LUNGO 
Settore 
Area comune  
Titolo d'accesso 
DIPLOMA 
Modalità di svolgimento 
DAD 
Durata complessiva 
300 ore 

Obiettivi del corso  

Analisi del contesto e dell’organizzazione 

Progettazione del sistema di gestione qualità 

Sviluppo del sistema di gestione qualità e dei relativi processi 

Applicazione delle procedure di controllo del sistema di gestione qualità 

Sviluppo di soluzioni migliorative di processi e output aziendali 

Strumenti digitali per risolvere problemi 

1243 

 
Programma GOL 
Il programma GOL, Garanzia di Occupabilità dei Lavoratori, è la misura inserita nel PNRR per sostenere le politiche attive 
del lavoro, intese come percorsi di: formazione per potenziare le competenze in ingresso al mondo del lavoro, 
aggiornamento delle skills per il reinserimento lavorativo, o riqualificazione professionale. 
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 Tecnico esperto del controllo della 
qualità 
Cod.Corso 1243 

Programma didattico  
 

Il corso di formazione prevede approfondimenti sui seguenti aspetti: Organizzazione aziendale: processi, ruoli e funzioni; il 
concetto, struttura organizzativa, divisione del lavoro; elementi di project management: obiettivi e stima progetto, 
articolazione delle attività. Principi di organizzazione aziendale: processi, ruoli e funzioni; standard, normative e linee guida 
nazionali e internazionali per l’organizzazione di un sistema di gestione qualità (norme della serie ISO 9000). 

1243 

 
Programma GOL 
Il programma GOL, Garanzia di Occupabilità dei Lavoratori, è la misura inserita nel PNRR per sostenere le politiche attive 
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