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ABILITÀ

CONOSCENZE BASE

La gestione degli stock di biancheria, materiali 
per le pulizie, prodotti per il frigobar

• Tipoliogie di biancheria utilizzati in un ambiente di ospitalità;
• Materiali per le pulizie;
• Tiplogie di prodotti tipicamente offerti nei frigobar degli hotel;
• Normative e i regolamenti relativi alla gestione degli stock di biancheria.

• Sviluppare capacità di pianificazione e organizzazione per gestire le scorte in modo efficiente, 
tenendo conto delle esigenze stagionali, delle richieste degli ospiti e dei tempi di consegna dei 
fornitori;
• Acquisire competenze per monitorare le scorte di biancheria, materiali per le pulizie e prodotti 
per il frigobar, tenendo traccia dei livelli di inventario e programmando gli ordini in base alle ne-
cessità;
• Migliorare le capacità di comunicazione e collaborazione per coordinare le attività di gestione 
degli stock con altri dipartimenti, come il personale delle pulizie, la reception e il servizio clienti;
• Essere in grado di risolvere eventuali problemi o sfide che possono sorgere nella gestione degli 
stock, come carenze di inventario, problemi di qualità o ritardi nelle consegne dei fornitori.

50% aula + 50% laboratorio esterno
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