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OBIETTIVI

UPSKILLING

Durata

Modalità di svolgimento

Livello di accesso

CONTENUTI

Collaborazione alle attività di Assistenza Socio 
Sanitaria all’utente

L’obiettivo della progettazione del corso è la formazione specifica di una figura professionale di 
estrema importanza: l’assistente familiare. Questa figura si occupa di garantire assistenza e ac-
cesso a opportunità per persone sia autosufficienti che non. Al termine del percorso formativo, il 
partecipante avrà acquisito le competenze necessarie per fornire cure e assistenza rispettando i 
bisogni e la condizione psico-fisica dell’assistito. Sarà in grado di relazionarsi dinamicamente con 
l’assistito e la famiglia, adottando atteggiamenti coerenti con i principi etici professionali. Avrà 
anche la capacità di orientarsi nel contesto sociale e istituzionale, soprattutto nell’ambito dell’as-
sistenza domiciliare privata.

Tra le competenze acquisite vi è l’assistenza nella preparazione e nell’assunzione dei pasti, nonché 
la cura dell’igiene degli ambienti mediante comportamenti volti a prevenire la trasmissione di 
malattie e gli incidenti domestici.

ID 564

70 h

in aula

Licenza Media

•	 Introduzione all’assistenza socio-sanitaria
•	  Responsabilità dell’assistente socio-sanitario
•	  Etica professionale
•	  Comunicazione efficace con i pazienti
•	  Comunicazione efficace con la famiglia
•	  Anatomia
•	  Fisiologia
•	  Conoscenza base del corpo umano
•	  Principali condizioni di salute
•	  Malattie più comuni
•	  Assistenza diretta di igiene ambientale e aiuto 
domestico alberghiero
•	  Legislazione sanitaria e organizzazione dei ser-
vizi
•	  Elementi di igiene
•	  Tecniche di assistenza dell’assistito e nell’igiene 
personale
•	  Tecniche di preparazione alla somministrazione 
di farmaci
•	  Tecniche di preparazione alla somministrazione 
dei cibi
•	  Elementi di educazione alimentare
•	  Assistenza agli anziani

•	  Gestione dei problemi legati all’invecchia-
mento
•	  Tecniche di assistenza nella mobilità
•	  Cura di pazienti con patologie croniche
•	  La relazione di aiuto
•	  Assistenza domiciliare
•	  Organizzazione e gestione delle attività quo-
tidiane
•	  Supporto emotivo
•	  Supporto psicologico
•	  Nozioni sul Primo Soccorso
•	  Procedure base in caso di emergenza
•	  Lesioni più comuni
•	  Fattori psico-relazionali e comunicativi in re-
lazione alla specificità dell’utenza
•	  Gestione dell’assistenza palliativa
•	  Esigenze del paziente in fase terminale
•	  Gestione del dolore e sintomi correlati
•	  Legislazione e normative
•	  Leggi sull’assistenza socio-sanitaria
•	  Diritti dei pazienti
•	  Diritti degli operatori sanitari


