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OBIETTIVI

UPSKILLING

Visita la pagina sul nostro sito dedicata
alla misura GOL Puglia

Durata

Modalità di svolgimento

Livello di accesso

CONTENUTI

La Gestione e l’Organizzazione di un Centro di 
Assistenza Fiscale e di un Patronato

Il percorso formativo si propone di fornire agli allievi tutte le conoscenze essenziali per acquisire 
le competenze necessarie per lavorare come operatori fiscali. In particolare, gli studenti esamine-
ranno dettagliatamente le caratteristiche dei documenti del Modello 730 e apprenderanno, attra-
verso esercitazioni pratiche, le tecniche corrette per compilare, leggere e correggere i modelli di-
chiarativi. Saranno inoltre istruiti sulle competenze relative alla gestione dei rapporti con l’Agenzia 
delle Entrate, utilizzando gli strumenti telematici Entratel e Fisconline.

Un altro obiettivo importante del corso è la trasmissione di conoscenze riguardanti la sicurezza sul 
lavoro, conformemente al decreto legislativo 81/2008, e sui diritti e doveri dei lavoratori interinali 
secondo la legge 276/03.

•	Sistema tributario italiano - Principi fondamentali
•	Centri di Assistenza Fiscale e gli Enti di Patronato 
•	Amministrazione Finanziaria
•	Imposte dirette e indirette 
•	Il sostituto d’imposta
•	Le tipologie di reddito
•	Oneri deducibili e detraibili
•	IRPEF - Imposta sul reddito delle persone fisiche. 
•	 Introduzione al Modello 730 e al modello Redditi PF 
- Principali novità fiscali in dichiarazione - Modello 730 
precompilato
•	Redditi terreni e fabbricati - Redditi di lavoro di lavoro 
dipendente e assimilato - Altri redditi
•	Oneri detraibili e deducibili (analisi dei vari casi di one-
ri deducibili e detraibili) - Spese per il recupero del pa-
trimonio edilizio - Acconti ritenute ed eccedenze - Crediti 
d’imposta
•	Comunicazione dell’Amministratore di condominio 
(Quadro K e Quadro AC)
•	Destinazione dell’ 8, 5 e 2 per mille
•	Il prospetto di liquidazione - Il calcolo dell’imposta e 
le operazioni di conguagli - Rimborsi, trattenute e paga-
menti - Versamento acconto e saldo - Rateizzazione pa-
gamenti - Sanzioni e Ravvedimento - La correzione degli 
errori (dichiarazione integrativa)
•	 Modello Redditi PF (Redditi da dichiarare con il mo-
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dello Redditi PF)
•	 Il visto di conformità 
•	 Le attività del Patronato: Prestazioni di sostegno 
al reddito - Disoccupazione - Maternità - Assegni 
Familiari – Assegno Unico Universale - Bonus bebè 
- Malattia - Invalidità civile - NASpI - Reddito di cit-
tadinanza - Cassa Integrazione (Ord. Straord.) - Le 
Pensioni (vecchiaia, sociale, anticipata, di inabilità, 
ecc.) - Ricongiunzione di Contributi - Agricoltura 
- Colf e badanti - Inail - Assicurazioni - Infortunio 
sul lavoro - Malattia professionale - Immigrazione 
- Rilascio e rinnovo permessi e carta di soggior-
no - Ricongiungimento familiare - La Certificazio-
ne Unica - I Bonus sociali - Modello Red - Modello 
Isee - Avvisi bonari - Ruoli e Cartelle di pagamento 
- Contenzioso tributario - Calcolo dell’imposta sugli 
immobili - Visure catastali - Contratti di locazione 
con cedolare secca - Le successioni 
•	 Normativa sulla Privacy 
•	Utilizzo dei servizi telematici dell’Agenzia delle 
Entrate
•	 Il Cassetto fiscale del contribuente
•	 Firma digitale - SPID
•	 Software gestionali
•	 Esercitazioni pratiche
•	 D.Lgs. 81/2008 Sicurezza sui luoghi di lavoro.
•	 L.276/2003 Diritti e doveri dei lavoratori


